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Introduktion

Ar 1998 beskrev HBR HR:s roll pa féljande sitt:

“| de flesta foretag idag har HR framst fatt rollen som policypolis
och vakthund som ser till att olika regelverk foljs. Man hanterar
pappersarbetet vid anstallning och uppsagning, man tar hand
om de byrakratiska aspekterna som har med férmaner att gora
och man administrerar I6nebeslut som fattats av andra ... men
faktum kvarstar - HR-arbetet tycks vara, och ar ofta, avskilt

fran organisationens riktiga arbete. Den nya agendan skulle
emellertid innebéra att varje HR-aktivitet pa ett konkret satt ska
hjdlpa foretaget att ta battre hand om sina kunder eller i nagot
annat avseende 6ka aktievardet.”

ldag har HR utvecklats till att bli nagot mer an bara en
ordermottagare, avskild fran verksamheten. Under de senaste
fem aren har HR bdrjat positionera sig som affarspartner till
affarsverksamheten for att fa till forbattringar inom ett flertal
omraden. Numera har HR en avgdérande roll pa moderna
arbetsplatser - en roll som fortfarande utvecklas.

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter

“Som HR-aktorer ar vi betingade att spela var roll”, skriver
Steve Browne i HR Rising!! “Vi har faststadllda yrkesroller och
vi forvantas halla oss inom de ramar som utgdr nagon slags
arbetsbeskrivning. Eftersom vi betraktar det hdr omradet som
det enda varifran vi kan arbeta, sa patvingar vi i var tur aven
andra det har snava synsattet. Var och en har sin givna plats.
Inga undantag. Vi har en férmaga att bli ganska upprorda nar
nagon bestammer sig for att verka utanfér dessa faststallda
parametrar.”

N&r covid-19 spred sig dver varlden ar 2020 hamnade HR i
krisens centrum pa arbetsplatserna. Utan nagra specificerade
arbetsuppgifter sag HR till att regelverk fér hdlsa och
sakerhet upprattades och féljdes, man inforde mojligheter
att jobba hemifran, upprattade vaccineringsavtal och skotte
nedstdngningar av arbetsplatser for att ange nagra exempel.

Den har globala krisen med efterféljande kollektiva forlitan pa
att HR skulle halla verksamheten igang blev en katalysator som
tydligt visade att HR inte bara var en “samarbetspartner till
affarsverksamheten”, utan var en livsndédvandig del av den.


https://hbr.org/1998/01/a-new-mandate-for-human-resources
https://www.amazon.com/dp/B089NZ97SP/ref=dp-kindle-redirect?_encoding=UTF8&btkr=1

Avgodrande for alla foretag som siktar pa att bli framgangsrika
ar att HR ar djupt involverad i affarsverksamheten. McKinsey
har nyligen genomfoért forskning for att ta reda pa hur foretag
pa basta satt kan organisera sig infor framtiden - och resultaten
visar att de foretag som ar inriktade pa framgang har fyra
utmarkande egenskaper gemensamt:

1. De satter en riktning for att kunna kalibrera sina insatser
2. De fokuserar pa talangutveckling
3. De investerar i framsynt ledarskap

4.De “integrerar ovannamnda strategier”

FOr att pa riktigt kunna bli en nédvandig och framgangsrik

del av affarsverksamheten har de mest framstaende HR-
avdelningarna anammat de strategiska tankesatt och metoder
som “framtidsorienterade” féretag anvander sig av. Den har
guiden undersdker hur HR:s stallning som livsviktig del i
affarsverksamheten kan sakras genom att implementera de har
fyra taktikerna i personalstrategin.

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter



https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/the-state-of-organizations-2023
https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/the-state-of-organizations-2023

Den moderna HR-ledarens utveckling

Traditionell HR Modern HR

Jag ar foretagsledare

Manniskor ar min framsta prioritet

Jag ansvarar for affarsresultat och affarslésningar

Jag leder HR-program som gor arbetsupplevelsen fantastisk

Jag rekryterar och anstéller spetskompetens till vara globala team

Jag introducerar, utbildar och utvecklar medarbetare sa
att vi tillsammans kan na féretagsmalen

Jag utformar en fantastisk foretagskultur

Jag anvander HR-tech for att samla in HR-data,
presentera information och fatta valgrundade beslut

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter



1. De synkroniserar
sina insatser utifran
affarsstrateginr

| en tid dar det standigt skapas nya digitala innovationer och
forandringar sker i en omfattning utan motstycke kan det vara
ytterst vardefullt fér organisationer att ta ett steg tillbaka och
unders6ka om man fortfarande haller ratt kurs. Lat oss titta
narmare pa hur HR-teamen kan visa vagen framat for att fa alla
inblandade att félja med:

Omdefiniera mission, vision och
varderingar

Efter pandemin bdrjade folk anvanda uttrycket “det nya

normala” fér att beskriva olika paradigmskiften i varlden, som
det pd arbetsplatserna. Aven om det ar viktigt med utveckling
och anpassning till nya tider kan det aven vara klokt att tanka

igenom Vvilka grundvarderingar som organisationen faktiskt har.

Varderingarna ar ju trots allt sa mycket mer &n bara nagra
ord pa ett papper. For det handlar ocksa om att framja en

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter

kultur som vardesatter mangfald, inkludering, hallbarhet och
valbefinnande. HR har en central roll i att skapa en miljé dar
innovation och sammanhallning frodas - och er vision, mission och
era varderingar har en viktig roll har.

Omprova organisationsstrukturen

Som HR-ansvarig har du goda mojligheter att framja en dialog
mellan féretagsledningen och organisationen i stort foér att
omprova de traditionella, hierarkiska strukturerna.

Platta organisationsstrukturer haller sakta pa att bli normen

for sattet att arbeta, eftersom de ar mer tilltalande fér dagens
arbetare och stammer battre dverens med deras ambitioner och
arbetssatt, sarskilt med de yngre medarbetarna som hor till Gen Z.
Den har typen av strukturer leder vanligtvis till en féretagskultur
som praglas av 6ppen kommunikation, samarbete och dmsesidig
respekt - vilket i sin tur leder till 6kad trivsel och produktivitet.



Identifiera framvaxande
verksamhetsbehov

Man kan omojligen éverdriva betydelsen av identifiering av

och anpassning till den standigt féoranderliga féretagsvariden.
Gardagens behov behodver inte langre vara relevanta for dagens
arbetsliv, pa samma satt som dagens behov kanske inte ar
relevanta i morgon.

Att fanga upp framvaxande verksamhetsbehov, som att utveckla
Al-baserad kompetens och anamma hallbara metoder, ar absolut
nddvandigt for att behalla konkurrenskraften och framtidssakra
organisationen. Enligt McKinsey-studien sa anvande exempelvis
organisationerna i genomsnitt 3,8 Al-resurser ar 2022, dubbelt
sa mycket som 2018 da 1,9 Al-resurser anvandes.

Detta visar att en omstallning av organisationens fokus mot den

har typen av innovativa metoder inte bara ar ndédvandig, utan
ocksa en framtidsinvestering.

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter

Definiera arbetsroller och
ansvarsomraden

For att fa till synergieffekter i organisationen ar det ytterst

viktigt att faststallda roller och ansvarsomraden ar tydliga och
konsekventa. Men ett verkligt framgangsrecept ar att utforma
varje befattning sa att de éverensstdmmer med era omdefinierade
organisationsmal, organisationsstruktur och organisationsbehov.

Genom att organisationen ar konsekvent uppbyggd kan ni forma
en miljé som praglas av ®msesidig utveckling och tillvaxt som
samtidigt harmonierar med organisationens struktur och mal.


https://www.hibob.com/blog/workforce-skills-in-the-age-of-ai/

2. De fokuserar pa
talangutveckling

Att satsa pa talangutveckling ar en forutsattning for att
organisationer ska bli framgangsrika i en tid dar nya innovationer
dyker upp i shabb takt. Men den har processen omfattar

langt mer &n enbart kompetensutveckling och omskolning

- har handlar det istallet om att framja en kultur fér standigt
larande och se till att era kompetensutvecklingsstrategier
stdmmer 6verens med era fornyade verksamhetsmal och
fébretagsvarderingar.

Processen innebar ocksa att alla i organisationen (inte bara

HR) maste ha talangperspektivet for 6gonen - hela tiden. Men
huvudansvaret for att talangutveckling hela tiden star i centrum
hamnar pa HR:s bord. Nedan presenteras nagra metoder som HR
kan anvanda for att lyfta fram talanghantering.

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter

Satsa palarande och utveckling

Satsningar pa larande och utveckling ar av storsta vikt.
Prioritering av insatser som rér kompetensutveckling och
omskolning samt anvandning av mentorskapsprogram for att
underlatta kunskapsoéverfdéring och kompetensutveckling ger era
anstallda goda forutsattningar for att bli framgangsrika.

Genom att framja en miljé dar larande vardesatts ger ni

era anstallda médjlighet att utvecklas tillsammans med
organisationen och anpassa sig till den standigt féranderliga
foretagsvarlden.

Framja kontinuerligt larande

Talangutveckling ar en invecklad process dar man tillampar ett
holistiskt synsatt pa standigt larande. Varje HR-ledare som avser
att trygga den egna organisationens framtid inser betydelsen av
att férse medarbetarna med struktur, stéd och uppmuntran.


https://www.hibob.com/hr-glossary/talent-management/
https://www.hibob.com/hr-glossary/learning-and-development/

Nar de anstallda ar rustade med ett brett spektrum av
kompetenser och kunskaper kan de fa organisationen

att na nya hojder. Det ar anledningen till att ett gediget
talangutvecklingsprogram, forankrat i foretagsmalen, ger sa
goda resultat och bidrar till att fa individuella ambitioner att
samspela med organisationsmalen.

Anpassa utvecklingen efter
organisationsmalen

Pa tal om organisationsmal, sa ar det av yttersta vikt att ni ser
till att strategin for talangutveckling stammer éverens med era
omdefinierade mal och varderingar.

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter

Nar ert utvecklingsprogram ar i samklang med era mal spelas en
hel symfoni av framsteg och innovationer upp i organisationen.
Denna samordning skapar en sammanhangande miljd, dar
individuella utbildningsvagar koordineras med vagar for
organisationens utveckling, och leder era medarbetare saval som
organisationen in pa vagen mot framgang.

3. De investerar1i
framsynt ledarskap

Det moderna arbetslivet ar fyllt med nya fenomen som
utbrandhet och “tyst nedtrappning”. Manga organisationer
provar aktivt nya satt, som atergang till kontoret, arbeta
hemifran och olika varianter av hybridarbete for att forsdka
komma till ratta med de har utmaningarna.

Aven om de hdr metoderna till viss del varit framgangsrika - fyra
av fem personer som arbetat enligt en hybridmodell vill fortsatta
med det - sa ar det fortfarande viktigt att inse att det behdvs

en mer djupgaende féorandring i ledarskapets synsatt for att
effektivt |6sa de har problemen.


https://www.hibob.com/hr-glossary/quiet-quitting/
https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/the-state-of-organizations-2023
https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/the-state-of-organizations-2023

Lamna prestationskulturen
bakom er

Prestationskulturen ar inget botemedel fo6r utbrandhet, utan en
padrivande orsak bakom den. For att skapa en sundare arbetsmiljo
ar det bast att undvika langa, stressiga arbetsdagar. Se istallet till att
framja entusiasm, engagemang och innovation for att uppna hogre
kvalitet i arbetet och 6ka produktiviteten.

FOr att rora sig bort fran prestationskulturen kan féretag prova att
overga fran en traditionellt auktoritativ ledarskapsmodell till en mer
empatisk och stdédjande variant. Detta ar helt nédvandigt fér att
skapa en arbetsmiljé dar alla kanner sig vardefulla, respekterade och
motiverade att gbra sitt basta - dag efter dag.

Skapa forutsattningar genom

sjalvbestammande

Alla de férdelar som féljer av att ge medarbetarna stérre mojlighet
till sjalvbestammande och frihet ar ovarderliga. Att anvanda empati,
flexibilitet och medarbetarorienterade strategier fér att utforma en
arbetsmilj®é som skapar balans mellan arbetsliv och privatliv och
som framjar medarbetarnas valbefinnande ar ett satt som nastan
garanterat minskar risken fé6r utbrandhet bland personalen.

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter

Ta techgiganten Apple till exempel. De har tagit fram och
iImplementerat strategier och policyer som ger medarbetarna mer
och mer frihet att utfora sitt arbete pa ett satt som de sjalva anser
vara lampligast. Med installningen “Sa lange du far arbetet gjort
sa lagger vi oss inte i hur du bar dig at”, sa litar de pa att deras
medarbetare levererar utan detaljstyrning och strikta regler - och
det ger uppenbarligen resultat.

Utbilda i strategiskt ledarskap

Att forse ledningen med ratt strategier och verktyg fér att férhindra
att anstallda blir utbranda ar oerhdrt viktigt. Utbildnings- och
utvecklingsprogram som syftar till att fa fram empatiska, uthalliga
och framsynta ledare kan i hdg grad paverka arbetsmiljon 6verlag.

Men bara 25 procent av arbetstagarna menar att ledarna i
organisationerna ar engagerade, passionerade och inspirerar
medarbetarna pa basta satt, vilket visar att det har ar ett omrade
inom vilket manga féretag kan gora forbattringar.

Genom att stalla sig bakom strategier, som regelbundna
avstamningar, full flexibilitet och éppen kommunikation kan
ledningsteamen bidra till att skapa en positiv féretagskultur.
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https://www.hibob.com/hr-glossary/employee-burnout/
https://www.inc.com/kelly-main/apples-ridiculously-simple-strategy-to-beat-burnout-is-oddly-effective-and-employees-love-it.html

4.De har ett
medarbetarorienterat
synsatt

Att skapa en strategi som ar sammanhangande och holistisk ar
avgorande for att organisationsmal, talangutvecklingsinsatser och
iInnovativa ledarskapsmetoder ska samverka i harmoni. F&ér nar
organisationen unisont tdnder pa alla cylindrar kan ni verkligen
gdra framsteq.

Sa har anvander ni strategierna for att skapa synergieffekter.

e Setill att organisationens vision och mission
overensstammer. Varje strategi som ni inféor ska stamma
dverens med er omdefinierade vision och mission. Detta bidrar
till att skapa en enhetlig inriktning och presenterar ett tydligt,
inspirerande mal for medarbetarna att arbeta mot.

e Framja en enhetlig kultur. Foér att effektivt kunna integrera
strategier behdéver ni inratta en miljé som stéder inkludering,
standigt larande och innovation. Det handlar om att skapa en
arbetsplats dar alla star bakom organisationens varderingar och
mal, vilket resulterar i en arbetsplats som praglas av harmoni
och samarbete.

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter

e Framjaintegreratledarskap. Ledarna fungerar som klistret

som haller ihop organisationen. Deras roll ar avgdrande

for att foljsamt kunna infdra strategier, samtidigt som
sammanhallningen bibehalls och verksamheten inriktas mot
sina gemensamma mal.

Uppmuntra till kontinuerliga forbattringar. Integrering

ar en dynamisk process och regelbunden utvardering och
feedback ar av yttersta vikt. HR-ledare kan sakerstalla

att deras metoder fortfarande ar relevanta och effektiva
genom att finjustera och anpassa strategierna baserat pa de
fortlbpande utvarderingarna.

Stotta medarbetarnas engagemang och ansvarstagande.
Engagemang ar avgorande om strategierna ska kunna inféras
med framgang. Att ge medarbetarna huvudansvar och
gemensamt ansvar bidrar till att organisationens strategier
och mal genomférs med framgang.

I


https://www.hibob.com/blog/why-is-employee-engagement-important/

e Integrera HR-tech och personalplanering. HR-teamen
medverkar aktivt i personalplanering och drar nytta av olika
HR-system och informationssystem fér att rekrytera och
anstalla spetskompetens till globala arbetsteam. HR-data har
en avgdrande betydelse i de har processerna, eftersom de
bidrar med vardefull information som hjalper till att utforma
HR-program. Dessutom kan teamen ta hjalp av HR-data
for att fatta valgrundade beslut som skapar en fantastisk
arbetsupplevelse och moter foretagsmalen.

Guider fran HiBob | Besdk vart Resurscenter
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https://www.hibob.com/hr-glossary/workforce-planning/
https://www.hibob.com/hr-glossary/human-capital-management/
https://www.hibob.com/hr-glossary/hris/

HR har en central roll i att
forma framtidssakrade
organisationer

HR har varit en bidragande del i affarsverksamheten anda HR ar och kommer fortsatta vara en drivkraft bakom

sedan personalavdelningarnas dagar. Nu for tiden erkanner utvecklingen av moderna foéretag som tagit till sig de nya satten

man att HR-teamens insatser haft en avgdrande betydelse fér att arbeta. Stora framsteg har redan gjorts.

verksamheternas framgangar i stort. Detta ar en valkommen

forandring. HR-ansvariga ges nu storre inflytande och far mer Pandemin ma vara éver, men den gav HR madjligheten att

stod fran foretagsledningen och andra héga chefer att kliva fram undersodka tillgangliga metoder och strategier for att uppfylla

och ta taten i viktiga affarsoperationer. olika organisationsbehov - under goda tider saval som daliga.
Och den har mycket viktiga rollen kommer fa allt storre

“HR-personalen ar avsedd att vara en heltackande resurs”, betydelse da foretag i allt hégre grad forlitar sig till HR-ledarnas

skriver Steve Browne i HR Rising!!. “Vi kan verka pa alla nivaer i expertis och vagledning varlden dver.

foretaget, oavsett vilka funktioner och titlar vi har. Vi behoéver
se oss sjdlva i ett bredare perspektiv, for vi borde samla ihop
vara team fran olika avdelningar. Bilden av och rackvidden for
HR ar granslos. Jag menar det verkligen. Gor dig fri fran din
inrotade plats dar du vuxit fast. Annars kan du varken hjalpa
dig sjalv eller dem som behover dig.”




Mot Bob

Vi pa HiBob har byggt en modern HR-plattform som &ar utformad
for att passa moderna affarsverksamheter - idag och i framtiden.
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For chefer

Den férser cheferna med data och
information som hjalper dem att
leda mer effektivt och optimera

processer.

Vi ville bygga ett system som ar robust och samtidigt intuitivt
och anvandarvanligt. Resultatet ar Bob, en plattform som idag

anvands av tusentals moderna och snabbvaxande medelstora

organisationer.

‘O\

For HR

Den automatiserar manga standardprocesser, den

ger battre dversikt dver verksamheten och den
samlar alla HR-data i en trygg och anvandarvanlig
miljo.
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For medarbetare

Den férser dem med de verktyg
och den information de behdver for
att kanna sig delaktiga, utvecklas
och vaxa under resan gang.

Pa kort tid kan Bob vara i drift for att framja kommunikation, samarbete och
delaktighet, vilket skapar stdérre engagemang, 6kar produktiviteten och féorbattrar

det affarsmassiga resultatet.


https://www.hibob.com/hr-glossary/hr-automation/

Nu ar tiden inne att fatta smartare
beslut om era anstallda och er
organisation

For mer information om HiBob och vara datadrivna verktyg, kontakta
0Ss pa contact@hibob.com
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